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1. MENSAIJE INSTITUCIONAL

Los retos del nuevo milenio estan relacionados con la
utilizacidn de los recursos cada vez mas limitados y en la
medida que podamos orientar nuestros esfuerzos para
optimizar estos recursos basados principalmente en la
sustentabilidad, estaremos contribuyendo a Ia

preservacion del planeta y de la propia humanidad.

Atendiendo los nuevos lineamientos tanto de la
Subsecretaria de Educacion Superior como de la
Direccién General de Educacion Superior Tecnolégica en
estos tiempos de incertidumbre econdmica y social,
tiempos de grandes retos , nuestra gestion

administrativa estard siempre basada en principios de
orden, transparencia y equidad con el gran compromiso
de que todo estudiante egrese con alto sentido de responsabilidad, formando asi hombres y
mujeres comprometidos con el desarrollo econdmico y social de nuestro pais.

El Instituto Tecnoldgico de Tlahuac Il a poco tiempo de haber iniciado labores, busca
convertirse en una opcion de educacion superior que brinde servicios educativos de calidad y
alto desempeifio. Es por ello que en nuestro Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo
2007-2012 hemos plasmado el compromiso de ampliar las oportunidades educativas de nivel
superior en el DF, gestionar los recursos necesarios para tener una infraestructura adecuada y
de calidad, impulsar el uso de tecnologias de la informacidon en nuestros procesos de
ensefianza, desarrollar y consolidar el sistema de gestion de la calidad, la formacién y
capacitacién de profesores en el enfoque de competencias profesionales y contribuir como
parte del Sistema Educativo Superior Tecnoldgico al logro de las metas senaladas en el Plan
Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacion. Como una muestra del trabajo
comprometido del equipo de trabajo del ITT Il presentamos éste informe de rendicién de
cuentas del aifo 2011.

M. en C. Ulises Martinez Contreras

DIRECTOR
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2. INTRODUCCION

El presente informe contiene las actividades académicas, de vinculacidn, planeacién, calidad
y administracién de los recursos correspondientes al afio 2011. Actividades que
conjuntamente han llevado a cabo el personal directivo y docente durante este lapso.

Sabemos que actualmente son muchas y muy variadas las opciones de educacion superior que
ofrece el Distrito Federal, esto nos obliga a autoevaluarnos, interpretando todo aquello que
nuestra sociedad nos demanda y a detectar los retos, oportunidades y alternativas que se nos
pudieran presentar. Durante este periodo, uno de los factores mas importantes, ha sido
propiciar un ambiente de cooperacién; a través del compromiso y participacion de todos los
gue conforman nuestra comunidad institucional.

El informe actual, toma como base nuestra misidon: Formar profesionistas capaces de
implementar sistemas que revolucionen e impulsen el desarrollo cientifico y tecnolégico del
pais. Es por eso que la actual administracion esta consciente de sus responsabilidades y
compromisos, manteniendo la visién de un trabajo comprometido y de continuo desarrollo,
para que nuestra institucion sea reconocida por los sectores productivo, social y de servicios.
Este informe de Rendicidn de Cuentas contiene las principales acciones emprendidas durante
el afio 2011 con el fin de dar cumplimiento a las metas contempladas en el Programa
Institucional de Innovacién y Desarrollo, todas ellas teniendo como eje central al tecnolégico,
su comunidad vy los tres grandes objetivos estratégicos planteados en el Programa Nacional de
Educacidon como son la Cobertura con equidad, Educacién de calidad y Coordinacién y Gestién
de la Institucién.

Con base en el esfuerzo conjunto y decidido de toda la comunidad tecnolégica, podemos decir
gue en el aifio 2011 nuestra Institucidon se ha logrado posicionar como una opcién de calidad
para aquellos jovenes que buscan una oportunidad de educacion superior en la zona.

Si bien todavia nos falta mucho por hacer, el compromiso que tenemos con nuestro pais nos
guia por el camino adecuado.
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3. MARCO NORMATIVO

De acuerdo a la normatividad especifica en la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos en su articulo 8 fraccidon IV en la cual nos invita a
rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que tenga conferidas y coadyuvar en la
rendiciéon de cuentas de la gestién publica federal, proporcionando la documentacion e
informacién que le sea requerida en los términos que establezcan las disposiciones legales
correspondientes.

Es por ese motivo que realizamos este informe de rendicién de cuentas 2011 del Instituto
Tecnoldgico de Tlahuac Il, para cumplir con dicho articulo de la ley antes sefalada en tiempo y
forma.

Como parte del Sistema Nacional de Educacidon Superior Tecnoldgica del Pais, el Instituto
Tecnolégico de Tlahuac Il se desarrolla en el ambito de la educacidn superior tecnoldgica con
los lineamientos emanados de:

La Secretaria de Educacion Publica
El Plan Nacional de Desarrollo
El Programa Nacional de Educacion

Los Programas Institucionales de Innovacién y Desarrollo 2007 — 2012 de la Subsecretaria de
Educacion Superior y el Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnoldgica.
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4. AVANCE EN EL LOGRO DE LAS METAS
INSTITUCIONALES POR PROCESO ESTRATEGICO

El siguiente informe describe los logros del instituto a través de una planeacidn participativa en la
gue surgen estrategias y acciones institucionales para que la instituciéon sea reconocida por su
excelencia educativa, y se describen dichos logros a través de los procesos:

4.1. PROCESO ACADEMICO

El proceso académico representa la funcion sustantiva de toda institucién de educacion
superior en el Instituto Tecnolégico de Tldhuac Il se privilegia permanentemente
respondiendo con pertinencia y calidad a las necesidades que plantea la sociedad en general.
Dando reconocimiento al trabajo generado en el drea académica y apoyando las propuestas
gue impacten sustancialmente los procesos institucionales, se trabaja con los siguientes
proyectos:

4.1.1. ATENCION A LA DEMANDA
La oferta educativa a nivel de licenciatura incluye las siguientes carreras:
Ingenieria Mecanica

Ingenieria en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
Ingenieria en Gestion Empresarial

Ingenieria en Logistica

El reto es seguir el crecimiento del Sistema de Educacién Superior Tecnoldgica con calidad y
equidad, para alcanzar una matricula de licenciatura de 3,000 estudiantes en la modalidad
escolarizada elevando la calidad de los servicios que se ofrecen, asi como ampliando y
fortaleciendo la oferta educativa.

De acuerdo con los datos del presente afio, se esta dando respuesta al 100% de los
solicitantes a primer semestre, en el ano 2011 se atendieron a 270 solicitudes de nuevo
ingreso en los periodos de Enero-Junio y Agosto-Diciembre. Cumpliendo asi con las
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expectativas de la sociedad quien demandaba una nueva oportunidad de preparaciéon a nivel
profesional.

La siguiente grafica demuestra el comportamiento durante el afio 2011 de la matricula de
nuevo ingreso.

MATRICULA NUEVO INGRESO

M Periodo Agosto-Dicembre 2009 M Periodo Enero-Junio 2010
id Periodo Agosto-Dicembre 2010 M Periodo Enero-Junio 2011
M Periodo Agosto-Dicembre 2011
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4.1.2. iNDICE DE REPROBACION Y DESERCION

Implican un andlisis que permite determinar

el comportamiento académico de los

estudiantes en su transito por la escuela, asi mismo, proporciona un diagnostico institucional

a través del cual se pueden identificar fortalezas y debilidades de las instituciones educativas

gue serviran como punto de referencia para el establecimiento de estrategias que coadyuven

a resolver en cierta medida los problemas enfrentados por la educacién

En la Institucidn se han llevado a cabo diversas acciones para disminuir estos indices, entre las
que destacan la asignacion de becas PRONABES, el Programa de Tutorias, asi como brindar

asesorias a los alumnos que asi lo requieren.

Los siguientes cuadros resumen el indice de reprobacion durante los semestres enero — junio

y agosto — diciembre 2011.

iNDICE DE REPROBACION DELI. T. T. Il
CARRERA ENE - JUN AGO - DIC
ING. EN TIC’'S 12.58 % 9.35%
ING. EN GESTION EMPRESARIAL 9.35% 12.62 %
ING. MECANICA 22.17 % 6.83 %
ING. EN LOGISTICA 15.15 % 7.97%

INDICES DE REPROBACION SEMESTRE ENERO -JUNIO 2011

EING.ENTIC'S
B ING. EN GESTION
EMPRESARIAL

H ING. MECANICA

B ING. EN LOGISTICA
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INDICE DE REPROBACION SEMESTRE AGOSTO-DICIEMBRE 2011

HING.ENTIC'S
B ING. EN GESTION
EMPRESARIAL

H ING. MECANICA

B ING. EN LOGISTICA

INDICE DE DESERCION DELL T.T. I
CARRERA ENE - JUN AGO - DIC
ING. ENTIC’'S 24.24% 23.12 %
ING. EN GESTION EMPRESARIAL 29.75% 15.33 %
ING. MECANICA 13.30 % 26.79 %
ING. EN LOGISTICA 12.42 % 15.32 %

INDICE DE DESERCION SEMESTRE ENERO-JUNIO 2011

EING.ENTIC'S
B ING. EN GESTION
EMPRESARIAL

 ING. MECANICA

B ING. EN LOGISTICA
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INDICE DE DESERCION SEMESTRE AGOSTO-DICIEMBRE 2011

EING.ENTIC'S
B ING. EN GESTION
EMPRESARIAL

 ING. MECANICA

B ING. EN LOGISTICA
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4.1.3. ESTUDIANTES EN TUTORIAS

El Programa Institucional de tutorias tiene como objetivo fundamental mantener un bajo
indice de desercion y reprobaciéon beneficiando el desarrollo de los alumnos, esto se logra a
través de la formacion y el compromiso de los tutores, en el 2011 el total de los grupos
llevaron a cabo el programa de tutorias.

En el ITTIl estamos comprometidos con el desarrollo de nuestros estudiantes desde el
momento en que ingresan a esta institucion, es por ello que involucramos a cada uno de ellos
y sus familias como parte de una comunidad que desea el desarrollo por medio de la
educacion. Es importante mencionar nuestro curso de induccién es en donde se les da a
conocer la importancia del compromiso que se adquiere al ser parte de esta institucién.

Fotogradfias del curso de Induccion Ciclo Agosto-Diciembre 2011
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4.1.4. BECAS

El Programa Nacional de Educacién considera en su objetivo estratégico de ampliar la
cobertura de la educacidn superior con equidad, la politica general de apoyo prioritario por
parte del Gobierno de la Republica a la educacidn superior por ser ésta un medio estratégico
de equidad social.

Una de sus lineas de accidn es brindar apoyos econdmicos especiales a estudiantes de escasos
recursos para que tenga mayores oportunidades de acceso y permanencia en la educacién
publica superior asi como para la terminacion oportuna de sus estudios mediante el
otorgamiento de becas.

Para dar cumplimiento a este compromiso, el gobierno federal establecié las bases e inicié en
2001, la operacién del Programa Nacional de Becas para Estudios Superiores (PRONABES).

Durante el ciclo escolar Septiembre 2011 - Agosto 2012, 50 de nuestros alumnos fueron
beneficiados a través del las becas PRONABES, con un monto total asignado de $ 40,820.00
de pesos.

4.1.5. CAPACITACION DE PROFESORES
Un aspecto fundamental en la busqueda de la calidad de la educacion lo representa la
actualizacion y capacitacion del personal docente, de manera que la oferta corresponda con

las necesidades del entorno local y nacional.

Durante el afio 2011, se ofrecieron los cursos:

e Curso-Taller de “Competencias Profesionales Ene. 2011

e Curso-Taller de Autocad Ene. 2011

e Curso-Taller Mathcad para Ingenieros Ago. 2011

e Curso-Taller de Gestion del curso por Competencias Ene. 2011

e Taller de Planeacién de la Gestidn del Curso Ago. 2011

e Curso Taller de Rubricas para Evaluar Ago. 2011

e Curso Taller de Mejoramiento de Sistemas de Manufactura mediante Simulacién con
PROMODEL Ago. 2011

e Curso-Taller de “Competencias Profesionales Nov. 2011
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Por parte del Departamento de Desarrollo Académico en los cuales su obtuvo la participacion

de 34 docentes.

Fotografias de los cursos de capacitacion docente
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4.1.6. CONCURSO DE CIENCIAS BASICAS

Los estudiantes de diferentes programas educativos y dreas de conocimiento participaron por
segunda vez en el XVIII Evento Nacional de Ciencias Basicas de los Institutos Tecnoldgicos de la
siguiente manera:

Etapa local

Primera fase electrdnica: En la cual participaron quince alumnos.
Segunda fase pizarrén: En esta fase participaron diez alumnos.

Etapa regional

Primera fase electrdnica: Participacién de cinco alumnos.

Cabe destacar que el Instituto Tecnoldgico de Tldhuac Il representado por el Profesor
Teodoro Cruz Herndndez Soriano tuvo una participacion como jurado en el XVIII Evento
Nacional de Ciencias Basicas de los Institutos Tecnoldgicos en la etapa regional en la fase de
pizarrén que se llevo a cabo en el Instituto Tecnoldgico de la Costa Grande.

Fotografias del XVII Evento Nacional de Ciencias Bdsicas de los Institutos Tecnoldgicos
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4.1.7. EXPO CIENCIA 2011

Los alumnos de los cuatro programas de estudio del Instituto Tecnolégico de Tlahuac I,
tuvieron una destacada participacion presentando en esta ocasién 21 proyectos de las
diferentes asignaturas, logrando con ello demostrar las competencias desarrolladas. Entre los
proyectos presentados destacan los siguientes:

e Puentes de madera

e Prototipo de buggy

e Proyecto de purificacién de agua

e Proyecto de base de datos
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4.1.8. 1er SIMPOSIMUN DE INGENIERIAS

El 1er simposio de Ingenierias con el lema "La vida es ciencia, la ciencia es vida" realizado en
nuestro Instituto Tecnoldgico de Tlahuac Il, reunié a Docentes, Conferencistas y figuras
prominentes con el fin de dar a conocer sus trabajos y generar discusiéon sobre nuevas
interrogantes analizadas desde diferentes perspectivas.

Realizado del 13 al 15 de Septiembre del 2011, generd espacios de intercambio y convivencia
que complementaron la formacién académica de nuestros alumnos. El evento contd con 4
Talleres dirigidos a las carreras de Logistica, Tics y Gestién Empresarial donde se generaron
espacios de didlogo, reflexion grupal y transferencias de conocimientos documentados.
Ademas se incluyeron 11 Conferencias dirigidas a las 4 carreras que nuestra institucion

imparte, y se observé el desarrollo y mejora de diversas competencias en nuestros
estudiantes.

. b T
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4.1.9. CENTRO DE INFORMACION.

Los servicios que ofrece el Centro de Informacién son un apoyo imprescindible para el
desarrollo y la calidad de las tareas académicas, por lo cual debemos de encaminar nuestros
esfuerzos al mejoramiento de dichos servicios.

Como parte de estos esfuerzos, durante el aiio 2011 se adquirieron un total de 226 diferentes
libros con una inversion de $ 78,539. Adicional a ello se recibieron 23 Libros donados por
alumnos de la institucion; con ello se incrementa de 605 a 831 libros el acervo bibliografico de
nuestro instituto. Asi mismo se cuenta con cinco equipos de computo para complementar las
actividades académicas de la Comunidad Tecnoldgica.

El servicio de préstamo es un servicio esencial del centro de informacion por ello es necesario
seguir trabajando, tomando en cuenta la mejora continua. A continuacién se detalla el
ndmero de préstamos internos y externos por cada carrera que se imparte en el Instituto; asi
como personal docente y administrativo.

CARRERA NUMERO DE PRESTAMOS NUMERO DE PRESTAMOS
EXTERNOS INTERNOS
Ingenieria en Tecnologias de 160 55
la Informacién.
Ingenieria Mecanica 172 50
Docentes 45 10
Ingenieria en Gestién 124 38
Empresarial
Ingenieria en Logistica 130 40
Personal Administrativo 10 13
Total 641 206
Total préstamos internos y
externos (847).

Con respecto al nimero de usuarios de cada una de las carreras del Instituto se tiene la
siguiente informacion.

CARRERA N° DE USUARIOS
Ingenieria en Gestidn Empresarial 120
Ingenieria en Logistica 70
Ingenieria Mecdnica 216
Ingenieria en Tecnologias de la Informacion. 520
TOTAL DE USUARIOS 926
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Fotos de centro de informacion actual
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4.2. PROCESO DE VINCULACION

La actividad de vinculacidn tiene un cardcter vital para el Instituto y como tal no puede
permanecer desligada del quehacer educativo, principalmente en la Educacién Superior
Tecnoldgica; es un area de gran diversidad e impacto hacia la sociedad, ya que a través de ella
se brindan servicios que inciden en el desarrollo de la poblacién, se realizan acciones y
proyectos que contribuyen al bienestar social.

4.2.1. SERVICIOS EXTERNOS.

4.2.1.1. CURSOS DE INGLES

Actividad que proyecta al Instituto al consolidar la prestacidn de servicios, de tal manera que
para cumplir con esto, se ofrecieron cursos de la ensefianza de una segunda lengua, Inglés. Lo
anterior se ha llevado a cabo con 12 cursos impartidos, dando atencion a 391 estudiantes.

Nivel Curso Alumnos
1 Ingles 28
1 Ingles 40
1 Ingles 41
1 Ingles 22
1 Ingles 41
1 Ingles 40
1 Ingles 33
1 Ingles 39
1 Ingles 25
1 Ingles 24
2 Ingles 38
3 Ingles 20

Total de Alumnos: 391
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4.2.1.2. CATALOGO NACIONAL DEL PROGRAMA DEL SISTEMA NACIONAL DE FORMACION
CONTINUA Y SUPERACION PROFESIONAL

En el mes de enero se participo en el disefio y desarrollo de propuestas de nivelacién
académica, de formacidn continua y de superacién profesional de maestros de educacién
basica, el cual nuestra institucion fue seleccionada como sede para la formacién y nivelacién
académica de los docentes de nivel bdsico a través del curso Matematicas ludicas para
Secundaria, realizado por tres docentes de nuestro Instituto Tecnoldgico.

4.2.3. VISITAS A EMPRESAS

Conocer de manera directa el desarrollo de procesos de produccién en empresas, con el
proposito de despertar actitudes en los jévenes para su incorporacion en el terreno laboral. Es
el objetivo de este programa.

Las visitas a empresas juegan un papel importante en la formacién profesional del alumno y

dentro del Sistema de Gestion de la Calidad es uno de los procesos estratégicos para la
realizacion del servicio educativo. Se realizaron visitas en las que participaron 365 alumnos y
14 docentes en las empresas; BIMBO, SE BORDNETZE, MERCEDES BENZ, SIX FLAGS, UNAM,
YAKULT, LICONSA, TV AZTECA. Con ello el tecnolégico reafirma su compromiso con sociedad al
preparar los futuros lideres de sector productivo.

SE Bordnetze - Mexico,

S.A. de C.V.
Mercedes-Benz ¢

: ) — Yakult,
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4.2.4. EVENTO DE INNOVACION TECNOLOGICA

Se tuvo una participacidon importante a nivel Regional en la ciudad de Iguala Guerrero, en el Primer
Evento Nacional de Innovacién Tecnoldgica llevado a cabo los dias 20 al 22 de Septiembre de
2011, cabe mencionar que de los tecnolégicos de la delegacion Tldhuac nuestro Tecnolégico fue el
Unico en participar en este evento, los alumnos que nos representaron en este evento fueron:

Gerardo Rosas Vertiz de la Carrera de Mecdnica, Leonardo Rodriguez Rios, Montserrat Sanchez
Arbizu, y Marco Antonio Lépez Barrera estos Ultimos alumnos mencionados son pertenecientes a
la carrera de Ingenieria en Logistica.

Los docentes que tuvieron participacion como asesores son: Q.F.B. Arturo Alvarado Cabello, y el
Ing. Arturo Gonzalez Torres.

Etapa local Evento innovacion tecnoldgica
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Etapa regional evento innovacion tecnolégica
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4.3. PROCESO DE PLANEACION

4.3.1. PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

La planeacién es una actividad de gran importancia y permanente siendo un pilar fundamental
en el crecimiento y desarrollo de nuestra Institucién, es imprescindible determinar los
resultados que pretende alcanzar una Institucion, asi como las condiciones futuras y los
elementos necesarios para que ésta funcione eficazmente. Carecer de estos fundamentos
implica graves riesgos, desperdicio de esfuerzos y de recursos, y una administracidn
improvisada.

Por ello la planeacion institucional estd pensada con el fin de dirigir, de manera ordenada, el
crecimiento que se busca en la institucidn y ser un referente para orientar las acciones que en
esta se den; de tal manera que se apoya en los objetivos y metas planteados.

Cumpliendo con lo establecido en cuanto a tiempo y forma en la elaboraciéon de documentos
relacionados con el desarrollo de la Institucidn, se proceso la siguiente informacion:

e El Programa de Trabajo Anual 2011 (PTA) con un logro de 14 del total de las 15 metas
planteadas en el 2011 lo que representa el 93%.

e La Estructura Educativa o D.P.P.l correspondiente al semestre enero-junio y agosto-
diciembre

e El anteproyecto del Programa Operativo Anual y el Programa Operativo Anual 2012.

e Sistema Integral de Informacion de SNEST (SII)

e Estadistica de Educacion Superior (Formatos 911)
e Ademas de realizar las gestiones correspondientes para la obtencién de horas clases,

de acuerdo con las necesidades educativas.
e Se entregd la Agenda Estratégica 2012-2013

De igual manera el Instituto Tecnoldgico de Tladhuac Il participé en la convocatoria del
Programa de Fortalecimiento Institucional 2011 obteniendo un recurso extraordinario de
$ 2,820, 606.96 en el programa de Ampliacién de la Oferta Educativa y $ 1, 244,923.96 en el
programa de Apoyo a la Calidad.
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4.3.2. CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO

Es necesario contar con la infraestructura adecuada para fortalecer el trabajo académico de
profesores y alumnos asi como el apoyo administrativo, para eso se realizé dos médulos de 6
aulas y un espacio donde actualmente se encuentra la biblioteca, asi como la construccion de
un espacio estudiantil.

También se continlio con las labores de construccion de la primer Unidad Académica-
Departamental ademas de la realizacién de pasillos de acceso principal y caseta de vigilancia.

Al respecto con esta actividad, se cuenta con un avance fisico real de un 70% del avance
programado.

Cabe mencionar con respecto al rubro de equipamiento a finales del 2011 se empezé a recibir
el mobiliario del total de la unidad académica departamental tipo IV.

Fotografias de modulo de aulas prefabricadas
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Fotografias de espacio estudiantil
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Fotografias de avances de construccion de la Unidad Académico Departamental tipo IV

[
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Fotografias de equipamiento de Unidad Académico Departamental tipo IV
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4.3.3. SOPORTE TECNICO EN COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES.

En este rubro se adecuo un aula con mads capacidad como laboratorio de cémputo ademas, se
hizo la instalacién de red del espacio administrativo y el laboratorio, se compraron 32
computadoras para dar a respuesta a las demandas de los alumnos. Ademas en el 2011 se
inaugurd el laboratorio de computo Ubuntu con capacidad para 28 estudiantes.

Fotografia del laboratorio de computo |
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Fotografia del laboratorio de computo Il
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4.3.4. DIFUSION CULTURAL Y DEPORTIVA.

Con motivo de impulsar la apreciacién, reconocimiento y disfrute de las manifestaciones
culturales y deportivas el Instituto Tecnoldgico de Tldhuac Il oferta una educacién profesional
con formacioén integral, para lograrlo imparte a través de Actividades Extraescolares, ofrece
cursos de duracion semestral en el dmbito Cultural, Civico y Deportivo a los alumnos durante
su formacion.

En lo que se refiere a las Actividades Civicas, destaca la adquisicion de 12 tambores y 12
cornetas para poder conformar la Banda de Guerra del ITT Il, ascendiendo a un monto de $10,
858.00. La cual en conjunto con la Escolta realiza los honores a nuestros simbolos patrios el

primer lunes de cada mes durante el afio 2011
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Respecto a las Actividades Deportivas, se ofrecid al alumnado la integracion de los equipos de
de futbol, atletismo y basquet bol, los cuales participaron en el Instituto Tecnoldgico de
Pachuca e Instituto Tecnoldégico de Morelia respectivamente.

Dentro de los cuales se tuvo la participacion de 18 alumnos del ITT Il en equipo de futbol, 2 en
Ajedrez varonil y 1 en Atletismo en 10,000 metros planos.

Ademas de la realizacion de torneo deportivo interno el dia de estudiante y torneo de ajedrez.

Fotografia del equipo de futbol, ajedrez y atletismo en el LV Evento Pre-Nacional Deportivo
de los Institutos Tecnoldgicos.

3070372011 19:10

30/03/2011 20:02 89/08/2071 19:28

Por otro lado se obtuvo por primera vez y siendo el primer tecnoldgico del Distrito Federal en
asistir al LV Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnoldgico teniendo como sede el
Instituto Tecnoldgico de Saltillo, en la rama de Ajedrez Varonil.

Se hizo adquisicién de uniformes deportivos y accesorios para los representantes en dicho evento
nacional deportivo ascendiendo a un costo de $3, 990.40
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Fotografia del equipo representativo del ITT I, rama de Ajedrez Varonil en la participacion
del LV Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnoldgicos.
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En actividades culturales la reciente creacion del grupo de baile el cual tuvo su primer
presentacion en el evento de fin de afio del ITTIl, ademas de la segunda participacidon del
grupo de teatro en este evento. Ademas de diferentes eventos a lo largo del afio como; Dia
del estudiante, Seforita Tecnoldgico Tlahuac II, 1er aniversario del Tecnolégico y el concurso
del altar de muertos.

El dia del estudiante se realiza con el objetivo de reducir los indices de desercidn. La
administracion y el personal docente se une para crear eventos deportivos y culturales, que
motiven a la comunidad estudiantil a continuar en el camino de la educacién superior, con
esto nos aseguramos que nuestro estudiantes no solo reciben una educacién académica de
calidad, sino que proporcionamos una educacion integral que eleva los valores se los futuros
egresados.

Fotografias de la comunidad tecnoldgica el dia del estudiante en torneo de ajedrez.
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Fotogradfias de la comunidad tecnoldgica el dia del estudiante en rally.
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Fotografias de la comunidad tecnoldgica el dia del estudiante en evento de talentos.
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Fotografias de la comunidad tecnoldgica el dia del estudiante en torneo de bdasquetbol.
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Con los propdsitos de fomentar en nuestros estudiantes la identidad institucional y el sentido
de pertenencia a la comunidad estudiantil del ITTIl, ofrecer un escenario de competencia que
les permita desempenarse con orgullo y dignidad asi como propiciar la interrelacién vy
convivencia armodnicas entre las participantes y la comunidad estudiantil el instituto organiza
el evento Seforita Tecnolégico en esta ocasion se contd con la participacién de cinco
candidatas de las diferentes carreras de la institucion de las cuales resultd seleccionada la
Srta. Magda Soledad Isidor Hernandez.

Fotografias de Seforita Tecnoldgico
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Ganadoras del Certamen Senorita Tecnoldgico
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El ITTII en el mes de septiembre celebrd su segundo aniversario destacandose la visita del
Coordinador Sectorial Académico Dr. Miguel Angel Cisneros, autoridades de nuestra
delegacién y directores de los tecnolégicos hermanos del Distrito Federal, ademds de la
ceremonia, se realizd una feria gastrondmica mexicana donde nuestros estudiantes pudieron

degustar de varios platillos.

Fotografias de 2do. Aniversario ITTII
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El concurso de Altares de Muertos, cuyo objetivo principal es fomentar la participacién de
nuestros estudiantes en la conservacidon y promocidon de nuestras tradiciones, se realizé este

evento que conté con la participacidn de 5 equipos.

Fotogradfias de Altares de muertos
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Con el propdsito de agradecer a la comunidad en la que se encuentra el Instituto Tecnoldgico
de Tldhuac Il cada afio se realiza el evento de fin de aino en el cual el personal administrativo,
docente y alumnado donde se realizan diferentes presentaciones culturales como el grupo de
teatro con la pastorela “Un huerco va a nacer” y el grupo de baile, ademds de otorgar
presentes a los/as nifios y nifias asistentes al evento.

Fotogradfias de evento fin de afio
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4.4. PROCESO DE CALIDAD

En el Instituto Tecnoldgico de Tldhuac Il tenemos la firme conviccion de que nuestro proceso
de calidad esta orientado a satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Deseamos demostrar nuestra capacidad para proporcionar un Servicio Educativo que cumpla
los requerimientos de nuestros clientes, a través de la aplicacidn eficaz del sistema, incluidos
los procesos para su mejora continua y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos
de los clientes, asi como los legales y reglamentarios aplicables.

4.4.1. GESTION DE LA CALIDAD

Durante el 2011 nuestra institucion trabajé arduamente para lograr la certificacion 1SO
9001:2008. En el mes de junio se llevdé a cabo la auditoria de certificacidon por parte del
Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacidn A. C., esta auditoria se realizé en 2 partes,
primero se revisd la documentacién en nuestra DGEST el dia 6 de junio del 2011, y después se
auditaron 4 tecnoldgicos del 13 al 17 de junio del 2011, dando como resultado de la auditoria:
3 No conformidades y 8 oportunidades de mejora, las cuales se atendieron en tiempo y forma
en una reunion en el Instituto Tecnoldgico de Tldhuac del 22 al 24 de junio del 2011.

Pagina | 48



INSTITUTO TECNOLOGICO DE TLAHUAC I

Como resultado final de este trabajo, el 23 de noviembre de 2011 se recibe el Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad por Multisitios bajo la Norma ISO 9001:2008, mismo que fue
entregado por el doctor Carlos Alfonso Garcia Ibarra, Director General de Educacién Superior
Tecnoldgica.

4.4.1.1. BUZON DE QUEIAS Y SUGERENCIAS

Cuando un cliente experimenta molestias con nuestros servicios, nos lo hard saber por medio de
esta herramienta, esperando que le demos una respuesta y resolvamos la situacién en forma
rapida y oportuna. En el mes de Noviembre se empezé a utilizar el buzén de quejas y sugerencias
dando respuestas a 100% de las solicitudes.

4.4.2. CERTIFICACION DE EQUIDAD DE GENERO

Con el compromiso de promover la igualdad de oportunidades en el acceso y promocién al
empleo, la prevencion del hostigamiento sexual y la no discriminacidon entre hombres y
mujeres; y a favor mantener un ambiente de trabajo armonioso. El Instituto Tecnolégico de
Tlahuac Il realizé las acciones correspondientes para seguir con la Certificacién multisitios de
Equidad de Género MEG: 2003 en conjunto con otros 65 tecnolégicos pertenecientes al
sistema. Reafirmando una vez mas su compromiso con el bienestar de los que laboran en esta
institucion. Dentro de las acciones que se realizaron destaca la encuesta de Hostigamiento
Sexual, la Revisidon por la Direccidén y la auditoria Cruzada con el Tecnoldgico de Gustavo A.
Madero, en la que se obtuvo muy buenos resultados.

Cabe destacar la participacion activa de todos los subcomités pertenecientes al comité de
Equidad de Género, los cuales realizaron algunas actividades entre las que se puede
mencionar la celebracion mes con mes de los cumpleafios del personal, el evento del dia de
las madres, evento del dia del padre, induccién al sistema de equidad de género, evento de fin

de afio del ITTII, celebracion del dia del maestro/a.
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4.4.3. CERTIFICACION EN EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

A partir del mes de Noviembre el ITT Il inicio su gestidn para lograr la certificacién en el
Sistema de Gestidn Ambiental. Teniendo como politica ambiental

— EI SNEST establece el compromiso de orientar todas sus actividades del Proceso
Educativo, hacia el respeto del medio ambiente; cumplir la legislacién ambiental
aplicable y otros requisitos ambientales que se suscriban, promover en su personal,
clientes y partes interesadas la prevencion de la contaminacion y el uso racional de los
recursos, mediante la implementacién, operacion y mejora continua de un Sistema de
Gestion Ambiental, conforme a la norma ISO 4001:2004 / NMX-SAA-14001-IMNC-
2004.

Si1STEMA DE GESTION AMBIENTAL
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4.4.4. CAPACITACION Y DESARROLLO DE DIRECTIVOS Y PERSONAL DE APOYO Y
ASISTENCIA A LA EDUCACION

Durante 2011, se llevé a cabo diferentes cursos de capacitacién en los cuales participaron
Directivos y Funcionarios Docentes.

NUMERO DE NOMBRE DEL CURSO TOTAL DE HRS
PARTICIPANTES

17 Formacién e integracién de equipos de 30HRS
alto desempefio

15 Administraciéon del tiempo y manejo del 30HRS

estrés

14 Comunicacion eficaz 30HRS

1 Formacién e integracién de equipos de 40HRS
alto desempefio

2 Formacidn y desarrollo de equipos de 40HRS
alto desempefio
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4.4.5. SERVICIOS ESCOLARES

Pilar del Instituto en los servicios prestados a nuestros alumnos, este departamento realizé en
este periodo la impresion de aproximadamente 850 boletas de calificaciones; entregd 300
fichas para los aspirantes de nuevo ingreso, asi como la inscripcion de 280 de ellos, y la
reinscripcion de 417 alumnos de segundo, tercero, cuarto y quinto semestre.

En el rubro del servicio médico estudiantil, se pagaron $ 32,060.00 pesos en concepto al
servicio del seguro estudiantil de gastos mayores de los estudiantes inscritos.

En relaciéon a la credencializacidn, el Instituto realizé 240 credenciales para los estudiantes de
nuevo ingreso y un total de 30 credenciales para el personal docente y administrativo.

4.5. PROCESO ADMINISTRACION DEL RECURSO

4.5.1. RECURSOS HUMANOS

Es compromiso permanente el de ofrecer en este departamento un servicio eficaz, con
amabilidad y respeto, con la idea de atender adecuadamente al recurso mas importante con
el que cuenta la institucién, que es el recurso humano.

En el quehacer de nuestra Institucién durante el afio 2011, se dio de alta a 12 docentes y
personal administrativo.

Ademads de realizar las siguientes actividades:

Se atendié la administracién de la nédmina, realizdndose pagos durante el afo 2011 de las 24
quincenas, ascendiendo el importe de las mismas a $ 2,901,771.675 incluyendo los conceptos
de prestaciones como son el pago de aguinaldos, puntualidad y asistencia, material didactico,
adquisicion de libros, ayuda de despensa prima vacacional, entre otras.

En la oficina de servicios al personal se realizaron 50 tramites de diversa indole ante nuestra

Direccidn General, destacando entre otros los que corresponden a reclamos de pago, altas de
personal, ahorro solidario.
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4.5.2. MANTENIMIENTO.

Es fundamental, para que podamos hacer nuestro trabajo de una manera mas eficiente y
eficaz, el contar con instalaciones fisicas en buen estado; es por eso que se implementaron
programas de mantenimiento correctivo-preventivo, mantenimiento de areas verdes,
mantenimiento general de todas las instalaciones y bienes, limpieza y Vigilancia, entre los
cuales podemos mencionar las siguientes:

SISTEMA ELECTRICO: Se realizaron instalaciones eléctricas y mantenimientos preventivos-
correctivos en laboratorios de computo, oficinas, aulas y bafios como cambio de ldamparas,
apagadores, contactos, Se realizo la Instalacién de la acometida eléctrica de centro de carga 2
hasta Mddulos de Aulas E, F y Plaza de Picnic.

SISTEMA HIDRAULICO: Se dio mantenimiento a las instalaciones hidraulicas, como reparacion
de fugas de agua en el sistema de riego, sanitarios, lavabos y mingitorios de WC.

OBRA CIVIL: Se dio servicio de impermeabilizacion a la parte interior de todo el alrededor de
modulos de aulas D, Ey F, se dio mantenimiento de Pintura en diversas areas, Se instalaron
bases para bicicletas, Instalacion de Oficinas del Depto. De Planeacion con Tabla-Roca,
Instalacién de Protecciones de herreria en ventanas del Laboratorio. De Computo 2 y en el
centro de Informacidn.

MANTENIMIENTO EN GENERAL: Se hizo la instalacidn de persianas en el laboratorio De
computo 2, se instalaron diversas lonas para promocién de la institucién, Instalacién de
Mueble con tarja para el area de Cafeteria.

Fotografias de mantenimiento
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Se hizo la Donacién por parte del Instituto Tecnoldgico de la Laguna al Instituto Tecnoldgico
de Tlahuac Il de un Vehiculo Utilitario Autobus Dina-Halcdn, al cual se le realizaron diversos
mantenimientos correctivos-preventivos como:

1.- Rotulacién General con logotipos de la Institucién
2.- Instalacién de las dos baterias nuevas.
3.- Mantenimiento. Correctivo de corona y pifidn

4.- Gestoria de Placas, Tenencia y derechos, Verificacion y Seguro.
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Se realizo la compra de un Vehiculo Utilitario WV TRANSPORTER 2012.

Se Hicieron todos los pagos de Tramites como Verificacién, Pago de tenencias y derechos
vehiculares, Pago de Seguros Vehiculares de los vehiculos utilitarios Spirit 1994 y Silverado
2010.

4.5.3. RECURSOS FINACIEROS

Es el area de la Administracion que cuida de los recursos financieros del ITT Il, en este
departamento se realizaron las siguientes actividades: Planear, coordinar, controlar y evaluar las
actividades relacionadas con la Administracién de los recursos financieros del Instituto
Tecnoldgico conforme a las Normas y lineamientos establecidos por la Secretaria de Educacién
Publica asi como cumplir en tiempo y forma con nuestras obligaciones financieras y fiscales ante
autoridad competente.

Basando su objetivo en las siguientes actividades primarias:

> Captacion, registro, ejercicio y control de los Ingresos propios.

» Justificacién y comprobacién del Gasto Directo.

» Pago de las obligaciones contraidas por compras y mantenimientos institucionales
conforme a la normatividad vigente.

Cabe destacar que este departamento realizo todas las actividades en el tiempo y forma
requeridos.
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5. CAPTACION Y EJERCICIO DE LOS RECURSOS.

Cuando planteamos el tema de los recursos financieros con los que cuenta nuestra Institucion,
tocamos un aspecto fundamental y delicado de la misma, los organismos publicos
centralizados tienen la obligacién de presentar su presupuesto a ejercer en el afio siguiente.
Lo anterior se realiza a través de la elaboracién de un presupuesto, justificado en funcién de
los requerimientos que se derivan del cumplimiento de las metas comprometidas para el afio
presupuestado. Los esfuerzos en materia de captacion y ejercicio de los recursos se orientaron
a mejorar la oportunidad, racionalidad y transparencia en la asignacion de los recursos
materiales y financieros, aspectos bdsicos para el logro de nuestro objetivo educativo
comprometiéndonos a ser doblemente responsables y eficaces en su aplicacion.

Enseguida, me permito exponer el origen y el destino de los mismos durante el aifio 2011.

Los ingresos propios por concepto de inscripcion a Licenciatura, Inglés, constancias, etc.
ascendierona $1,291,720.00

Los recursos anteriores fueron aplicados de la siguiente manera:

Se destinaron

$ 1, 045,503.00 al Proceso Académico

$  47,279.00 al Proceso de Calidad

$ 193,744.00 al Proceso de Planeacién
S 5,194.00 al Proceso de Vinculacién

Se logro la aprobacién de $ 1, 450,000.00 de recurso federal del cual se utilizé de la siguiente
manera:

$ 1, 435,439.00 al Proceso Académico

$ 10,000.00 al Proceso de Calidad

S 4,561.00 al Proceso de Planeacion
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6.ESTRUCTURA ACADEMICO-ADMINISTRATIVA
DEL INSTITUTO.

6.1 ADMINISTRACION

Dentro de una organizacidn, por pequefia que sea, necesita con una estructura para llevar a cabo
actividades y conseguir resultados, un esquema que representa las relaciones, las comunicaciones,
los procesos de decision y los procedimientos que articulan a un conjunto de personas orientados
a la consecucién de los objetivos determinados.

Durante el 2011, en el ITTIl se dio nombramiento a 1 Subdirectory 5 Jefes (as) de Departamento
como lo muestra el siguiente organigrama:
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6.2 ACADEMICO

Cuando se habla de un tecnoldgico se refiere a personas. Es esta “comunidad de personas” las
gue constituyen la educacién superior, siendo su nucleo fundamental la unidad profesor-
alumno. No son sus muros, jardines ni aulas los que la conforman, sino sus docentes,
investigadores y alumnos.

Nuestra estructura académica se conforma de los profesionistas calificados, responsables del
desarrollo general de nuestra razén de ser, manteniendo una participacion activa en actividades
gue competen a la mejora e implementacion de los planes de estudio de nuestra institucion.

Durante el 2011 nuestra estructura docente se incremento a 30 miembros contratando 12
docentes de nuevo ingreso.

|
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7. INFRAESTRUCTURA DEL PLANTEL

El Instituto Tecnoldgico de Tlahuac Il cuenta con una superficie de 38, 574.07 m” distribuidos
de la siguiente manera:

e 6 moddulos de aulas prefabricados con 21 aulas de las cuales 16 son utilizadas para la
imparticidn de clases con capacidad para 40 alumnos.

e 2 laboratorios de cdmputo con capacidad para 31madquinas de las cuales el laboratorio 1
cuenta con 25 computadoras y el laboratorio 2 con 31 computadoras,

e Un centro de informacién con 4 computadoras para uso del alumnado

e Unasaladejuntas

e Un drea de oficinas de las jefaturas de la subdireccidn de planeacién y vinculacién.

e Una construccion previa donde se encuentra la direccién, subdireccidon académica y las

jefaturas de departamento correspondientes al drea académica, administrativa y un
espacio de trabajo para el personal docente.

e Un area de recursos materiales y servicios

e Una plaza civica

e Un area de descanso estudiantil equipada

e Un estacionamiento y entrada provisional

e Areas Verdes

AREA TOTAL DEL PREDIO= 38,574.07 m’ 100.00%
Area de desplante del edificio 938.35 2.50%
Construcciones fijas existentes 210.00 0.50%
Estacionamiento 2,070.00 5.52%
Plazas y andadores 1,654.00 4.41%
Area Jardineada 32,595.11 87.07%

Actualmente se construye la primer Unidad Académico departamental tipo 4 con la siguiente

distribucién:
LOCAL SUPERFICIE CONSTRUIDA
(m?)

Vestibulo de acceso 89.30

Escalera 62.50

:?t Laboratorio de computo 125.00
g Elevador para discapacitados 4.80
= Aula didactica 62.50
é Site de comunicaciones 57.70
Biblioteca Departamental 62.50

2 Laboratorios Mdltiples 250.00

Pagina | 61



INSTITUTO TECNOLOGICO DE TLAHUAC I

Sanitarios de Mujeres 29.00
Sanitarios de Hombres 29.00
Sanitario para discapacitados 4.40
Circulaciones Horizontales 133.96
Escalera de Emergencia 27.70
TOTAL PLANTA BAJA = 938.35
Vestibulo de acceso 44.65
o Escalera 62.50
% Elevador para discapacitados 3.20
5 6 aulas didacticas 375.00
: Jefatura de departamento 300.40
'<Z_( Circulaciones Horizontales 80.40
T Escalera de Emergencia 27.70
TOTAL ler. NIVEL = 893.85
Escalera 62.50
Laboratorio de computo 125.00
Elevador para discapacitados 3.20
E Centro de Computo 59.30
= Biblioteca Departamental 62.50
_g 6 aulas didacticas 375.00
: Sanitarios mujeres 29.00
'<z: Sanitarios Hombres 29.00
= Sanitario para discapacitados 4.40
Circulaciones Horizontales 160.75
Escalera de Emergencia 27.70
TOTAL 2do. NIVEL= 938.35
i Escalera 62.50
§ Elevador para discapacitados 3.20
% 7 aulas didacticas 437.50
- Jefatura de departamento 300.40
§ Circulaciones Horizontales 107.05
< Escalera de Emergencia 27.70
~ TOTAL 3er. NIVEL= 938.35

SUPERFICIE CONSTRUIDA
TOTAL

3,708.90 m’
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Inversiones de Equipamiento

La inversion de equipamiento por ingresos propios fue de $528,402.20 con el equipo que se

presentan a continuacion:

EQUIPO CANTIDAD INVERSION
TAMBOR REGLAMENTARIO 12 $6,960.00
CORNETA REGLAMETARIA DE LATON 12 $3,897.60
ESTANTES PARA CENTRO DE INFORMACION 4 $4,000.00
COMPUTADORAS PARA CENTRO DE 6 $27,000.00
INFROMACION
COMPUADORAS PARA LABORATORIO DE 26 $117,000.00
COMPUTO
SOFTWARE PARA FACTURACIO ELECTRONICA 1 $4,963.00
IMPRESORA PARA CREDENCIALES DE PVC 1 $37,102.60
MESA REDONDA 2 $3,000.00
VEHICULO UTILITARIO TRANSPORTER 1 $324,479.00
TOTAL $528,402.20

Cabe destacar la obtencién de un recurso extraordinario en la participacién del PIFIT 2011 de

$4,065530.92, por lo que el total de la inversidn en Equipamiento por Ingreso propios y el monto

extraordinario del PIFIT asciende a $ 4, 593,933.12
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8. PRINCIPALES LOGROS Y RECONOCIMIENTOS
INSTITUCIONALES

e Desde el 2010, nuestra institucion forma parte del Catalogo Nacional de Formacion
Continua y Superacion Profesional para Maestros de Educacién Basica en Servicio, con
el programa “Las Matematicas y su Ensefianza Ludica en las escuelas de Educacién
Secundaria”, que también cuenta con 4 puntos escalafonarios, este aino se vuelve a
participar obteniendo la inclusién en este catdlogo.

e Se obtuvo el la certificacidn ISO 9001:2008 de nuestro proceso educativo.

e Por primera ocasion un grupo de estudiantes de las carreras de mecdnica y logistica
logran su pase al regional del Evento Nacional de Innovacidn Tecnolégica. el cual se
logro el pase a la fase regional el cual se llevd a cabo en la ciudad de Iguala Guerrero
los dias 20 al 22 de Septiembre de 2011.

e Los alumnos del Instituto Tecnolégico de Tldhuac Il se han destacado por su
participacién en eventos culturales y deportivos en los cuales se logré el pase al LV
Evento Nacional Deportivo en la disciplina de Ajedrez siendo el primer tecnolégico del
Distrito Federal en lograr esta participacion, la cual se llevé a cabo en la ciudad de
Saltillo, Coahuila.

e EIITT Il a partir de 2011 se une como miembro activo de la Asociacion Nacional de
Facultades de Ingenieria (ANFEI)

e Seincrementa en numero de becas PRONABES a 50 becas.

e Se realiza en evento de Expo ciencia 2010 en el cual destacan los proyectos de;
Puentes de madera, Prototipo de buggy, Proyecto de purificacién de agua y Proyecto de
base de datos

e Se realiza en el mes de Septiembre el ler Simposio el lema "La vida es ciencia, la ciencia
es vida" realizado en nuestro Instituto Tecnoldgico de Tlahuac Il, reuniendo a Docentes,
Conferencistas y figuras prominentes con el fin de dar a conocer sus trabajos y generar
discusidn sobre nuevas interrogantes analizadas desde diferentes perspectivas.

e Se logra la obtencion de un fondo extraordinario en la participacién del PIFIT 2011 con
un monto total de de $4,065530.92, con esto el ITT Il equipara los laboratorios para
reforzar los saberes
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9. RETOSY DESAFIOS

Ampliar las Oportunidades Educativas.

Prioridad del ITTIl es ampliar las oportunidades educativas a fin de reducir las desigualdades
entre grupos sociales, con esta vertiente se busca cerrar brechas e impulsar la equidad. Es por
ello que buscard incrementar su matricula de licenciatura a 1000 estudiantes, para dar
cumplimiento a este reto, no hay duda que la apertura de la Unidad Académico Departamental
atraerd a nuestro posible alumnado a ingresar a esta institucién.

Impulsar el Desarrollo y Utilizacidn de las TIC’s.

Se pretende impulsar el Desarrollo y Utilizacion de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacidn (TIC’s) en el IT Tldhuac Il para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar
sus competencias para la vida y favorecer su insercidn en la sociedad del conocimiento. Es por
ello que el Tecnoldgico busca equipar un 50% del total de las aulas del instituto.

Desarrollo de Competencias profesionales

Como parte del desarrollo académico de los estudiantes el instituto tiene como meta ser
pionero al orientar 100% de sus programas educativos de licenciatura al desarrollo de
competencias, con la implementacién de métodos innovadores y eficaces en este rubro.

Participacion en eventos

Con el fin de incrementar el quehacer académico el instituto tiene como reto incrementar en el
presente afio la participacion de los estudiantes de 3% a 5% en los eventos de innovacion
tecnoldgica, ciencias basicas y ciencias econdmico-administrativas.

Desarrollo de una sequnda lengua

Con el fin de elevar la competitividad de nuestros alumnos en el area profesional en la que se
desenvuelven en tecnoldgico tiene como desafio la consolidacién del programa de Inglés, que
tiene como meta lograr que el 80% de nuestros alumnos desarrollen competencias en una
segunda lengua

Desarrollo de posgrado en profesores.

Con el fin de desarrollar el talento de nuestros docentes el tecnolégico reafirma su compromiso
con los profesores para se desarrollen profesionalmente al contar con un posgrado, ademas de
privilegiar la contratacion a los nuevos candidatos que cuenten con él.
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Participacion en la convocatoria del Programa de Fortalecimiento Institucional.

El tecnolégico Integrara y analizara las propuestas para participar en el Programa de
Fortalecimiento Institucional, con el fin de obtener recursos extraordinarios para la compra de
equipo y mobiliario.

Participacién en el modelo de incubadora de empresas.
Para el 2012 transferir el modelo de incubadora de empresa del SNEST al ITTIL.

Difusion cultural y promocion deportiva

Se busca ofrecer una educacién integral que equilibre la formacién en valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias y la adquisicidn de conocimientos, a través de actividades regulares
en el aula, la practica docente y el ambiente institucional, para fortalecer la convivencia
democratica e intercultural. Para el 2012 lograr que el 50% del total de los estudiantes
participen en actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

Elevar la Calidad de la Educacion

Una de las prioridades del ITTIl es elevar la calidad de la educacién a fin de que los estudiantes
mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor
bienestar y contribuyan al desarrollo nacional. Incrementando la difusion del plantel vy
posiciondndose como la primera opcién de educacidn superior en la zona. Para el 2012, el
Instituto Tecnoldgico mantendra la certificacion de su proceso educativo de acuerdo a los
lineamientos, conforme a la norma I1SO 9001:2008 vy se certificara en la norma ISO 14001:2004
con el Sistema de Gestiéon Ambiental. Ademas de continuar con las acciones pertinentes del
modelo que Equidad de Género comprometidos con la igualdad de oportunidades para todos
los miembros de la institucién.

Capacitacion y desarrollo
Lograr al 2012, que el 100% de los directivos y personal de apoyo y asistencia a la educacion,
participen en cursos de capacitacion y desarrollo.

Servicios escolares

El reto es mantener e incrementar para el ciclo escolar 2012-2013 el total de becas PRONABES
otorgadas en el ciclo escolar, ademas se seguir con la adecuada atencidn y servicio a nuestros
alumnos.
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10. CONCLUSIONES

Este proceso de Rendicion de Cuentas 2011 nos presenta una radiografia de la situacién actual
del ITT I, no cabe dudad que este afio ha sido notable en el quehacer de nuestro plantel ya que
gracias a la ardua labor de todas las areas de esta institucion se ha ganado reconocimiento
como una opcidn de educacion superior en la region.

Como una muestra de este trabajo comprometido de la administracién se presenta el siguiente
informe, en el que se da a conocer el grado de avance de las metas institucionales, asi como los
logros alcanzados y reconociendo las areas de oportunidad de esta manera, el ITT Il afronta el
futuro con una visidon de vanguardia en el desarrollo del conocimiento y en la formacion de
ingenieros pertenecientes a una nueva era en el proceso de la evolucion de la humanidad

Se debe reconocer a todos los integrantes de esta institucion su lealtad e institucionalidad. Y a
todos los estudiantes por su alta entrega y dedicacién al trabajo académico y al entusiasmo
manifestado con su participacién en los diferentes eventos académicos, culturales y deportivos
celebrados a nivel local, regional y nacional. Es un enorme orgullo trabajar para ellos, ya que
son nuestra razén de ser.
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